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REGULAMENTUL
SERVICIULUI PUBLIC DE SALUBRIZARE STRADALA AL
MUNICIPIULUI HUSI, JUDETUL VASLUI



Capitolul I

Dispozitii generale

Sectiunea 1
Domeniul de aplicare

Articolul 1
(1)Prevederile prezentului regulament se aplicd activitatilor de maturat si deszapezit cai
publice din cadrul serviciului public de salubrizare a localitdtilor, denumit in continuare
serviciu de salubrizare stradald , infiintat si organizat la nivelul Municipiului Husi, judetul
Vaslui, pentru satisfacerea nevoilor de salubrizare ale populatiei, ale institutiilor publice si ale
operatorilor economici de pe teritoriul respectivei unitdti administrativ-teritoriale..
(2)Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind organizarea si desfasurarea
serviciului de salubrizare stradala, definind modalitatile si conditiile ce trebuie indeplinite
pentru asigurarea serviciului de salubrizare stradala, indicatorii de performanta ai serviciului,
cerintele fundamentale aplicabile serviciului, raporturile dintre operator si utilizatori.
(3)Prevederile prezentului regulament se aplicd la exploatarea si intretinerea instalatiilor si
echipamentelor din sistemul public de salubrizare stradala, precum si la proiectarea,
receptionarea investitiilor din sistemul public de salubrizare stradala care sunt in sarcina
operatorului, cu urmérirea tuturor cerintelor legale specifice n vigoare.,
(4)Operatorul serviciului de salubrizare stradald, indiferent de forma de proprietate si de
modul in care este organizatd gestiunea serviciului de salubrizare stradala in cadrul unitati
administrativ-teritoriale a municipiului Husi, se vor conforma prevederilor prezentului
regulament. _ o , _
(5)Prestarea activitatilor specifice serviciului de salubrizare stradala se va realiza numai pe
baza contractului de delegare a gestiunii incheiate cu Municipiul Husi, judetul Vaslui, de catre
operator licentiat A.N.R.S.C, dupa obtinerea avizelor, acordurilor si autorizatiilor solicitate
prin actele normative in vigoare.

Articolul 2
(1)Prezentul regulament se aplicd urmatoarelor activitati de salubrizare: _
a)maturatul, spilatul si stropitul cailor publice din localitate, inclusiv colectarea si
transportul deseurilor de pdmant si pietre provenite de pe ciile publice la depozitele de
deseuri, precum si a deseurilor provenite din cosurile stradale la depozitele de deseuri
si/sau la instalatiile de tratare; o N
b)curdtarea si transportul zapezii de pe cdile publice din localitate si mentinerea in
functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet; N - ‘
(2)Prezentul regulament se aplica si serviciilor conexe serviciului de salubrizare, precum gi
activitatilor de colectare a deseurilor abandonate, respectiv:
a) colectarea si transportul deseurilor din constructii provenite din locuinte ,generate de
activititi de reamenajare si reabilitare interioara/exterioara a acestora .
b ) colectarea deseurilor provenite de la evenimente publice , precum balciuri , festivaluri
, concerte , targuri , campinguri , si alte evenimente similare .

c)colectarea deseurilor municipale abandonate si a deseurilor din constructii abandonate
pe cdile publice.

d) colectarea deseurilor municipale abandonate gi a deseurilor din constructii abandonate
langd punctele de colectare a deseurilor .

e) eliminarea, prin depozitare, a deseurilor reziduale, a deseurilor stradale, a
deseurilor de pamant si pietre provenite de pe caile publice, a reziduurilor
rezultate de la instalatiile de tratare a deseurilor municipale, precum sia
deseurilor care nu pot fi valorificate provenite din activitdti de reamenajare



si reabilitare interioard si/sau exterioard a locuintelor la depozitele de deseuri
nepericuloas

Articolul 3
(1)Modul de organizare si functionare a serviciului de salubrizare trebuie sa se realizeze pe
baza urmatoarelor principii:
a)protectia sanatatii populatiei; _
b)autonomia locald si descentralizarea serviciilor;
c)responsabilitatea fata de cetdteni;
d)conservarea si protectia mediului inconjurator;
e)asigurarea calitatii si continuitatii serviciului; -
f)tarifarea echitabild, corelatd cu calitatea si cantitatea serviciului prestat;
g)nediscriminarea si egalitatea de tratament al utilizatorilor;
h)transparenta, consultarea si antrenarea in decizii a cetatenilor; o
i)administrarea corectd si eficientd a bunurilor din proprietatea publicd sau privatd a
unitdtilor administrativ-teritoriale si a banilor publici;
i)securitatea serviciului;
k)dezvoltarea durabild.

Articolul 4
Termenii si notiunile utilizate in prezentul regulament se definesc dupd cum urmeaza:
4.1. autoritate competentd de reglementare - Autoritatea Nationala de Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Utilitdti Publice, denumita in continuare A.N.R.S.C.;
4.2. curdtarea zapezii/ghetii - operatiunea de fndepartare a stratului de zapada sau de
gheat3 depus pe suprafata carosabild si pietonald, in scopul asigurarii deplasarii vehiculelor
si pietonilor in conditii de siguranta; _ 7 _ _
4.3. curatarea rigolelor - operatiunea de indepartare manuald sau mecanizata a depunerilor
de noroi, nisip si praf de pe o portiune de 0,75 m de la bordurd spre axul median al strazii,
urmatd de maturare si/sau stropire;
4.4. delegatar - calitatea pe care o are unitatea/subdiviziunea administrativ-teritoriala, in
asociere, prin Municipiul Husi, judetul Vaslui, in procedura de atribuire pentru delegarea
gestiunii activittii/activitatilor de salubrizare si in contractul de delegare; N
4.5. depozit - conform prevederilor art. 3 alin. (2) lit. b) din Ordonanta Guvernului nr. 2/2021
privind depozitarea deseurilor, cu modificdrile si completarile ulterioare;
4.6. deseuri - conform prevederilor pct. 10 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 92/2021, cu modificirile si completérile ulterioare, insemna orice substanta
sau obiect pe care detindtorul le aruncé ori are intentia sau obligatia sd le arunce;
4.7. deseuri din constructii provenite din locuinte - deseuri generate din activitatile de
reamenajare si reabilitare interioard si/sau exterioara a locuintelor; N
4.8. deseuri periculoase - conform prevederilor pct. 11 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de
urgentd a Guvernului nr. 92/2021, cu modificdrile si completarile ulterioare;
4.9. deseuri de productie - deseuri rezultate din activitati industriale, ce fac parte din
categoriile 03-14 din Anexa la Decizia Comisiei 2000/532/CE din 3 mai 2000 de inlocuire a
Deciziei 94/3/CE de stabilire a unei liste de deseuri in temeiul art. 1 lit. (a) din Directiva
75/442/CEE a Consiliului privind deseurile si a Directivei 94/904/CE a Consiliului de stabilire
a unei liste de deseuri periculoase in temeiul art. 1 alin. (4) din Directiva 91/689/CEE a
Consiliului privind degseurile periculoase, cu modificarile ulterioare; _
4.10. deseuri stradale - deseuri specifice cailor de circulatie publica, provenite din activitatea
cotidiana a populatiei, de la spatiile verzi, de la animale, din depunerea de substante solide
provenite din atmosfera; S N
4.11. eliminare - conform prevederilor pct. 17 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 92/2021, cu modificdrile si completdrile ulterioare;




4.12, gestionarea deseurilor - conform prevederilor pct. 19 din Anexa nr. i la Ordonanta de
urgenta a Guvernului nr. 92/2021, cu modificarile si completdrile ulterioare, inseamna
colectarea, transportul, valorificarea (inclusiv sortarea) si eliminarea deseurilor, inclusiv
supervizarea acestor operatiuni i intretinerea ulterioara a amplasamentelor de eliminare,
inclusiv actiunile intreprinse in calitate de comerciant sau broker; N , _

4.13. gura de scurgere - componenta tehnicd constructiva a sistemului de canalizare prin
care se asigurd evacuarea apelor pluviale;

4.i4. indicatori de performantd - parametri ai serviciului de salubrizare, realizati de
operatorul de servicii, pentru care se stabilesc niveluri minime de performanta si calitate,
urmariti la nivelul operatorului; o _ ,

4.15. licentd - conform prevederilor art. 12 lit. d) din Regulamentul privind acordarea
licentelor in domeniul serviciilor de utilititi publice aflate in sfera de reglementare a Autoritatii
Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice aprobat prin
Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 100/2023, cu modificarile si completarile ulterioare;
4.16. mituratul ciilor publice - operatiune de curatare a cailor publice, prin aplicarea unor
procedee manuale sau mecanice, in vederea indepéartdrii deseurilor stradale de pe strazi si
trotuare; _ o _ o o

4.17. salubrizare - totalitatea operatiunilor si activitatilor necesare pentru pastrarea unui
aspect salubru al localitatilor;

4.18. sistem public de salubrizare - ansamblul instalatiilor tehnologice, echipamentelor
functionale si dotarilor specifice, constructiilor si terenurilor aferente prin care se realizeaza
serviciul de salubrizare; , , o o o

4.19. spalarea cdilor publice - operatiune care se executd mecanizat, cu instalatii speciale,
folosindu-se apa, cu sau fard solutii speciale, in vederea indepartérii prafului de pe strazi si
trotuare; _ o _ o _ ,

4.20. statie de transfer - spatiu special amenajat pentru stocarea temporara a deseurilor, in
vederea transportdrii centralizate a acestora la o statie de tratare;

4.21. stropitul cdilor publice - operatiune de dispersare a apei pe suprafetele de circulatie,
indiferent de natura imbracdmintei acestora, inclusiv pe trotuare, executata manual sau
mecanizat, cu ajutorul unor instalatii specializate, in scopul credrii unui microclimat favorabil
imbun&titirii st3rii igienice a localitatilor si evitdrii formarii prafului; _

4.22. tratare - conform prevederilor pct. 32 din Anexa nr. 1 la Ordonanta Guvernului nr.
92/2021, cu modificdrile si completarile ulterioare, inseamni operatiunile de valorificare sau
eliminare, inclusiv pregétirea prealabild valorificdrii sau eliminarii;

4.23. utilizatori - conform prevederilor art. 2 alin. (4) pct. 13 din Legea nr. 101/2006,
republicatd, cu modificdrile si completarile ulterioare;

Articolul 5

(1)Serviciul de salubrizare stradal3 se realizeaza prin intermediul unui sistem de salubrizare,
alcituit din bunuri aflate in domeniul public si privat al unitdtilor administrativ-teritoriale
si/sau din bunurile aflate in proprietatea privatd a operatorului. , o
(2)Sistemul de salubrizare stradali este alcituit dintr-un ansamblu tehnologic si functional,
care cuprinde constructii, instalatii si echipamente specifice destinate prestarii serviciului de
salubrizare, precum: _ N N

a)autospeciale si utilaje specifice serviciului de salubrizare; o ,

b)baze de garare i intretinere a autovehiculelor specifice serviciului de salubrizare;

¢)statii de transfer; , o _ - -

d)depozite de deseuri nepericuloase pentru deseuri municipale.
(3)Prestarea activitdtilor de salubrizare prin intermediul componentelor sistemelor de
salubrizare se va realiza de cdtre operator numai dupd obtinerea autorizatiei de mediu.



Articolul 6
Operatorul serviciului de salubrizare stradala are obligatia: _ ,

a)si indeplineascéd indicatorii de performantd prevazuti in contractul de delegare a
activitatilor specifice serviciului de salubrizare, stabiliti de catre autoritatea publica locala
a municipiului Husi; _ o . B - B

b)sd instituie sisteme de monitorizare si raportare a tuturor informatiilor si datelor
solicitate de citre autoritatile administratiei publice locale a municipiului Husi si/sau catre
autoritdtile competente ale administratiei publice centrale, inclusiv a indicatorilor de
performanta realizati; - | o

c)si organizeze o evidentd a cantitétilor de deseuri gestionate aferente fiecarei activitati,
inclusiv, dacd este cazul, prin utilizarea Sistemul informatic de asigurare a trasabilitatii
deseurilor (SIATD) si intocmirea documentatiei necesare pentru acoperirea costurilor de
catre organizatiile care implementeaza raspunderea extinsa a producatorului.

Sectiunea a 2-a
Accesul la serviciul de salubrizare

Articolul 7 7 _ ‘ o N
(1)Toti utilizatorii, persoane fizice sau juridice, de pe teritoriul municipiului Husi unde este
organizat serviciul de salubrizare stradala , au garantat dreptul de a beneficia de acest
serviciu.
{(2)Utilizatorii au drept de acces, fara discriminare, la informatiile publice privind serviciul de
salubrizare stradala, la indicatorii de performanta ai serviciului, la structura tarifara si la
clauzele contractuale. N o
(3)Operatorul serviciului de salubrizare stradala este obligat ca prin modul de prestare a
serviciului s8 asigure protectia sanatdtii publice utilizand numai mijloace si utilaje
corespunzitoare cerintelor autoritdtilor competente din domeniul sadnatatii publice si al
protectiei mediului. _ , S , _ o
(4)Operatorul serviciului de salubrizare stradala este obligat sa asigure continuitatea
serviciului cu respectarea programului aprobat de autoritatile administratiei publice locale si
a prevederilor legale in vigoare, cu exceptia cazurilor de forta majora care vor fi mentionate
in contractul de delegare.

Sectiunea a 3-a
Obligatii privind documentatia tehnica

Articolul 8
Prezentul regulament stabileste obligatiile operatorului in ceea ce priveste detinerea si
pastrarea documentatiei tehnice minime a infrastructurii care formeaza sistemul public de
salubrizare.

Articolul 9
(1)Operatorul va detine si va actualiza, in functie de specificul activitdtii de salubrizare
prestate si in conformitate cu normele aplicabile, urmatoarele documente de baza puse la
dispozitie de citre autoritatile administratiei publice locale si/sau generate din activitatea
desfasuratd: o o ‘ S
a)planurile generale cu amplasarea constructiilor si a instalatiilor aflate in exploatare;
b)planurile cladirilor si/sau constructiilor speciale; _ o
c)procesele-verbale de predare-preluare a mijloacelor fixe puse la dispozitie de catre
autoritatile administratiei publice locale, daca este cazul:



d)procesele-verbale de receptie provizorie si/sau procesele-verbale de punere in
functiune, ale mijloacelor fixe pe care le exploateaza; -
e)schemele de functionare a instalatiilor, planurile de ansamblu, desenele de detaliu
actualizate conform situatiei de pe teren, planurile de ansamblu si de detaliu ale fiecarui
agregat si/sau ale fiecdrei instalatii, inclusiv planurile i cataloagele pieselor de schimb;
f)instructiunile producatorilor/furnizorilor de echipament sau ale organizatiei de montaj
privind manipularea, exploatarea, intrefinerea si repararea echipamentelor si instalatiilor,
precum si cartile/fisele tehnice ale echipamentelor principale ale instalatjilor;
g)manualele de operare ale echipamentelor, utilajelor, autospecialelor si instalatiilor
operate, care fac parte din infrastructura serviciului de salubrizare, daca este cazul;
h)planurile de revizii si reparatii; _ . N

i)normele generale si specifice de protectie a muncii aferente fiecirui echipament, fiecarei
instalatii sau fiecarei activitati; _ , _

j)planurile de dotare si amplasare cu mijloace de stingere a incendiilor, planul de aparare
a obiectivului in caz de incendiu, calamitati sau alte situatii exceptionale;
k)regulamentul de organizare si functionare si atributiile de serviciu pentru intreg
personalul; _

I)toate avizele si autorizatiile necesare prestarii activitatii;

m)instructiuni privind accesul in incinta si instalatii; _ .

n)documentele referitoare la instruirea, examinarea si autorizarea personalului;
“o)registrul de sesizari si reclamatii. - o _
(2)Documentatiile referitoare la constructii se vor intocmi, completa si pastra conform
normelor legale referitoare la "Cartea tehnica a constructiei”.

Articolul 10
(1)Pentru investitiile/lucririle care sunt in sarcina operatorului, pe durata delegarii gestiunii
serviciului, acestia au obligatia sa respecte toate prevederile legale si orice normative din
domeniul proiectarii, executiei de lucrari si urmaririi calitatii in constructii, precum si sa obtina
si si respecte toate certificatele, avizele, acordurile, autorizatiile si orice alte documente
necesare conform oricéror acte normative aplicabile.

Articolul 11 o _ . o
(1)Autorititile administratiei publice locale detindtoare de instalatii care fac parte din
sistemul public de salubrizare, precum si operatorul care au primit in gestiune delegata
serviciul de salubrizare stradala, au obligatia sa isi organizeze o arhivd tehnica pentru
pastrarea documentelor de baza, organizatd astfel incat sa poatd fi gasit orice document cu
ugurinta. | o _ _

(2)La incheierea activitdtii, operatorul va preda autorititii administratiei publice locale, pe
bazi de proces-verbal, intreaga arhiva cu documentele de baz3, fiind interzisa pdstrarea de
catre acesta a vreunui document original.

. Sectiunea a 4-a
Indatoririle personalului operativ

Articolul 12 _
{1)Personalul de deservire operativa se compune din toti salariatii operatorului care
deservesc constructiile, instalatiile si echipamentele specifice destinate prestarii serviciului
de salubrizare avadnd ca sarcina principald de serviciu exploatarea, intretinerea,
supravegherea si asigurarea functiondrii acestora. ‘ N
(2)Subordonarea pe linie operativa si tehnico-administrativd, precum si obligatiile, drepturile
si responsabilitatile personalului de deservire operativ3 se trec in fisa postului si in procedurile
operationale. _
(3)Locurile de munca in care este necesard desfasurarea activitatii se stabilesc de operator
in procedurile proprii in functie de: .

a)gradul de periculozitate a instalatiilor si a procesului tehnologic;

6



b)gradul de automatizare a instalatiilor; o
c)gradul de sigurantd necesar in asigurarea serviciului;
d)necesitatea supravegherii instalatiilor si procesului tehnologic.

Articolul 13 ‘ _ ,
(l)fn timpul prestarii serviciului, personalul trebuie s asigure functionarea instalatiilor, in
conformitate cu regulamentele de exploatare sau manualele de operare,
instructiunile/procedurile tehnice interne, graficele/diagramele de lucru si dispozitiile
personalului ierarhic superior pe linie operativa sau tehnicd-administrativa.
(2)Prestarea serviciului de salubrizare trebuie realizatd astfel incat sa se asigure:
a)protejarea sanatatii populatiei;
b)protectia mediului inconjurator; - -
c)mentinerea curiteniei si crearea unei estetici corespunzatoare a localitatilor;
d)conservarea resurselor naturale prin valorificarea deseurilor; .
e)atingerea tuturor indicatorilor de performant3 si reducerea cantitétii de deseuri eliminate
la depozit;
f)continuitatea serviciului.

Capitolul 1II
Asigurarea serviciului de salubrizare si conditii de functionare

Sectiunea 1
Maturatul, spilatul si stropitul cdilor publice din localitate

Articolul 14
(1)Operatiunile de méaturat manual, maturat mecanizat, stropit, spalat, razuit rigolele,
precum si de colectare a degeurilor din cogurile stradale, se desfasoara pe caile publice si pe
spatiile anexe acestora, in scopul pdstrarii unui aspect salubru al cailor de circulatie din
domeniul public din municipiul Husi . o _ o ‘
(Z)in vederea reducerii riscului de imbolndvire a populatiei ca urmare a actiunii patogene a
microorganismelor existente in praful stradal, Municipiul Husi, judetul Vaslui, vor stabili
intervalul orar de efectuare a operatiunilor de stropire, maturare si spalare a cdilor publice.
Intervalul orar si ordinea de prioritate vor fi alese astfel incat 53 se evite intervalele orare in
care se produc aglomeratii umane in zonele in care se efectueaza aceste activitati. De regula,
intervalul orar recomandat pentru efectuarea operatiunilor de stropire, maturare si spalare
va fi intre orele 22.00-6.00 pe arterele care au sistem de iluminat public corespunzator.
(3)Prin exceptie de la prevederile alin. (2) operatiile de stropire si spélare nu se realizeaza
in intervalul orar in care ploud.
(4)Arterele de circulatie, zilele din cursul s&ptamanii si numarul de treceri in ziua respectiva
pe/in care se executd activitatea de stropit, maturat si spélat sunt cele cuprinse in caietul de
sarcini al serviciului.
(5)M3turatul se efectueazd pe o ltime de minimum 2 metri de la bordura sau de la rigola
centrald, astfel incat cantitatea de praf care se poate ridica n aer ca urmare a deplasarii
autovehiculelor sau actiunii vantului s& nu depéseascd concentratia de pulberi admisa prin
normele in vigoare.
(6)Pentru evitarea formarii prafuiui §i pentru crearea unui climat citadin igienic, operatia de
maturare va fi precedat3 de stropirea carosabilului sau a trotuarelor cu apa, daca praful nu
este umectat ca urmare a conditiilor naturale sau daca temperatura exterioard, in zona
mituratd, nu este mai mica decét cea de inghet.



(7)In cazul efectudrii unor lucrdri edilitare in carosabil/pe trotuare, pe o strada/un tronson
de stradd pe care nu se intrerupe total circulatia auto, operatorul este obligat sa efectueze
operatiile de salubrizare numai pe caile publice deschise circulatiei. ,

(8)In cazul efectudrii unor lucrari edilitare n carosabil/pe trotuare pe o strada/un tronson
de strad3 pe care se intrerupe total circulatia auto, operatorul de salubrizare nu va efectua
operatiile de salubrizare stradald pe perioada cand se efectueazd aceste lucrari edilitare.
Mentinerea stérii de salubritate a strazii/tronsonului de strada cade in sarcina constructorului.
(9)Autoritdtile administratiilor publice locale, prin administratorii retelelor stradale din
localitate, au obligativitatea ca la predarea amplasamentului catre constructor sa invite si
reprezentantul operatorului de salubrizare stradald care actioneazé pe artera ce va fi supusa
lucrdrilor edilitare in carosabil/trotuare.

Articolul 15 , . o N
(1)}Maturatul manual se aplicd pe carosabil, pe trotuare, pe poduri, n statiile destinate
transportului public, in locurile de parcare rezidentiale, in scuaruri si pe suprafetele anexe
ale cdilor de circulatie, in toate cazurile in care nu se poate realiza maturatul mecanic.
(2)Din punctul de vedere al imbracdmintei cdilor de circulatie, maturatul se realizeaza pe
suprafete nefmbracate sau imbrdcate cu asfalt, pavele cu rosturi bituminoase, pietre de rau,
mac.;adam. _ o _
(3)In cadrul operatiunii de maturat manual se efectueazd intretinerea curateniei spatiilor
verzi stradale, scuarurilor si spatiilor anexe cailor publice, prin colectarea si indepartarea
frunzelor si crengilor cazute pe jos, a obiectelor aruncate, precum si a deseurilor din cosurile
de gunoi stradale, in scopul pastrarii unui aspect salubru al domeniului public.
(4)Operatiunea de maturat mecanizat se efectueazd pe toatd perioada anului, cu exceptia
perioadei in care se efectueaza curdtatul zdpezii sau in care temperatura exterioara este sub
cea de inghet. _ ‘ - o
(5)Colectarea reziduurilor stradale rezultate din activitatea de maturat manual se va face n
recipiente acoperite, amplasate in conditii salubre, in spatii special amenajate, si se vor
transporta cu mijloace de transport adecvate. _ _ - _
(6)Deseurile stradale rezultate din operatiunile de maturat care contin pamant si pietre, daca
nu au fost amestecate cu alte tipuri de deseuri municipale, pot fi transportate direct la
depozitul de deseuri ( teren ZONA DRIC III ), fAr3 a fi necesard efectuarea operatiei de
sortare.

Articolul 16
 (1)Perioada de realizare a stropitului este, de reguld, de la 1 aprilie pana la 1 octombrie,
perioadd ce poate fi modificatd de autoritatea administratiei publice locale, in functie de
conditiile meteorologice concrete. _ - _ _
(2)Este interzisa efectuarea operatiilor de stropire si spalare in perioada in care, conform
prognozei meteorologice, este posibila formarea poleiului. .
(3)La executarea operatiei de stropire se va avea in vedere s3 nu fie afectati pietonii,
autovehiculele, vitrinele, mobilierul stradal, panourile publicitare din zona in care actioneaza
utilajul ce realizeaza operatiunea.

Articolul 17
(1)Operatiunea de spalare se executd atdt pe partea carosabild, cat si pe trotuare, dupa
terminarea operatiei de maturare si curatare a rigolelor. ‘
(2)Spalatul se realizeaza cu jet de apa cu presiune ridicatd, fiind interzis spalatul cu furtunul
racordat la hidrantii stradali sau la autocisternele care nu sunt prevazute cu instalatiile
necesare sa realizeze presiunea prescrisa. _ ‘
(3)Operatiunea de spdlare se executa in tot timpul anului, in functie de conditiile
meteorologice concrete si la o temperaturd exterioara de cel putin 7°C.
(4)Este interzisa operatia de spalare sau stropire in anotimpul calduros, in intervalul orar
13,00- 17,00, dacd indicele de confort termic depaseste pragul valoric de 75 de unitati.



(5)Pentru asigurarea conditiilor prevazute la alin. (4) si pentru planificarea operatiilor de
stropire si spalare, operatorul de salubrizare vor intreprinde toate masurile necesare ca in
perioada de vara sa cunoasci valoarea indicelui de confort la ora 12,00 si prognoza pentru
perioada imediat urmatoare de doud zile de la Administratia Nationald de Meteorologie.
(6)Operatorul are obligatia sa anunte Municipiul Husi, judetul Vaslui, despre toate situatiile
in care este impiedicata realizarea operatiilor de spalare, stropire sau mdturare.
(7)Curatatul rigolelor se realizeaza anterior sau concomitent cu operatia de maturare.
R3zuirea rigolelor de pdmant se realizeaza cu frecventa stabilitd in caietul de sarcini, dar nu
mai putin de o data pe luna.

(8)Litimea medie pe care se aplicd curatarea rigolelor este de 0,75 m, mdsurata de la
bordura spre axul median al strazii.

Articolul 18
(1)Pentru realizarea operatiunii de stropire sau spalare se utilizeaza numai apa industriald
luatd din punctele indicate de operatorul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare ai
localititii sau din apele de suprafata sau de adancime, cu aprobarea autoritatii administratiei
publice locale, pe baza avizului sanitar. . , o N
(2)in cazul in care din considerente tehnico-economice nu se poate utiliza apa industriald,
se poate folosi si apa prelevatd de la hidrantii stradali, cu acordul operatorului serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare. , g _
(3)in toate situatiile, alimentarea cu apd industriald sau potabild se realizeaza pe baza unui
contract Tncheiat cu operatorul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare.
(4)Substantele utilizate in procesul de spalare trebuie si fie aprobate de autoritatea
administratiei publice locale.

Sectiunea a 2-a
Curdtarea si transportul zapezii de pe ciile publice si mentinerea in
functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet

Articolul 19 ‘ , N - _
(1)Operatorul care presteaza activitatea de curatare si de transport al zapezii isi va organiza
sistemnul de informare si control asupra starii drumurilor, precum si a modului de pregatire si
actionare pe timp de iarna. - |
(2)Pentru asigurarea circulatiei rutiere si pietonale in conditii de siguranta in timpul iernii,
operatorul va fntocmi anual un program comun de actiune cu autoritatile administratiei
publice locale, pand la 1 octombrie, pentru actiunile necesare privind deszapezirea,
prevenirea si combaterea poleiului, care va cuprinde masuri:

a)pregatitoare;
b)de prevenire a inzapezirii i masuri de deszdpezire;
c)de prevenire si combatere a poleiului.

Articolul 20

| Autoritatea administratiei publice locale, impreund cu operatorul, va lua masurile de
‘ organizare a interventiilor pe timp de iarnd, care constau in: N

a)stabilirea nivelurilor de prioritate de interventie pe strazile din cadrul localitatii si dotarea
necesard deszapezirii pe timp de iarna; .

b)organizarea unitatilor operative de actiune; _ o
| c)intocmirea programului de pregétire si actiune operativa in timpul iernii.
|




Articolul 21 .

La nivelul unitdtilor administrativ-teritoriale se va intocmi anual, pana la data de 1 noiembrie,

programul de pregétire si actiune operativa in timpul iernii, care va cuprinde cel putin:
a)centralizatorul materialelor antiderapante, al carburantilor si lubrifiantilor;
b)centralizatorul utilajelor si mijloacelor de desz&pezire, combatere polei si incarcare a
zapezii; '
c)lista strézilor si a tronsoanelor de strazi pe care se va actiona;
d)lista strazilor si a tronsoanelor de strdzi pe care se va actiona cu prioritate;
e)lista strizilor pe care se afld obiective sociale (crese, gradinite, camine de batrani, statii
de salvare, spitale, unitati de invatamant);
f)lista mijloacelor de comunicare; , ‘ o
a)lista persoanelor responsabile de indeplinirea programului, cu adresa si numerele de
telefon de la serviciu; ‘ N
i)lista statiilor si refugiilor de transport in comun;
j)lista locatiilor de depozitare a zapezii; ‘ o
iydispunerea spatiilor pentru adunarea si odihna personalului.

Articolul 22
Operatiunile de curatare si transport al z8pezii si de actionare cu materiale antiderapante se
realizeazi obligatoriu pe strézile sau tronsoanele de strdzi in pantd, poduri, pe strazile sau
tronsoanele de strizi situate de-a lungul lacurilor si al cursurilor de apa.

Articolul 23 _ , _ . o
(1)indepartarea zapezii se va realiza atdt manual, cat si mecanizat, in functie de conditiile
specifice din teren.
(2)indepértarea z8pezii manual se efectueaza atdt ziua, cdt si noaptea, in functie de
necesitati, cu respectarea instructiunilor de securitate si sdndtate a muncii.
(3)Operatorul va lua toate masurile necesare pentru a cunoaste zilnic prognoza pentru
urmitoarele 3 zile privind evolutia temperaturii nocturne si diurne si a cantitatilor de
precipitatii sub formd de zapada. | S S B
(4)Tn functie de prognoza meteorologicd, operatorul va actiona preventiv pentru
preintdmpinarea depunerii stratului de zépada si a formarii poleiului.

Articolul 24
(1)in cazul depunerii stratului de zapada si formarii ghetii, arterele de circulatie a mijloacelor
de transport in comun, spatiile destinate traversarii pietonale a strazilor, trotuarele din
dreptul statiilor mijloacelor de transport in comun, respectiv refugiile de pietoni ale statiilor
de tramvai, cdile de acces la institutiile publice, statiile de metrou si unitatile de alimentatie
publicd trebuie s3 fie practicabile in termen de maximum 4 ore de la incetarea ninsorii.
(Z)Tn cazul unor ninsori abundente sau care au o duratd de timp mai mare de 12 ore se va
interveni cu utilajele de deszipezire pentru degajarea cu prioritate a strazilor pe care circula
mijloacele de transport in comun.
(3)Actiunea de deszépezire trebuie sa continue pand la degajarea tuturor strazilor si aleilor
din cadrul localitatii. _ ‘ _ o - _
(4)0 datd cu indepértarea zapezii de pe drumul public se vor degaja atét rigolele, céat si
gurile de scurgere, astfel incat in urma topirii zapezii apa rezultatd sa se scurga in sistemul
de canalizare.

Articolul 25

10



(1)Evidenta activitatii privind combaterea poleiului si desz&pezirii strazilor din localitate pe
timp de iarnd se va tine de citre operator intr-un registru special ntocmit pentru aceasta
activitate si denumit "Jurnal de activitate pe timp de jarna".
(2)Jurnalul de activitate pe timp de jiarnd, semnat de reprezentantul imputernicit al
autoritatii administratiei publice locale, constitule documentul primar de baza pentru
verificarea activitatil si decontarea lucrarilor efectuate.
(3)in cadrul jurnalului se vor trece cel putin urmatoarele:

a)numele si prenumele dispecerului;

b)data gi ora de incepere a actiunii pe fiecare utilaj/echipad in parte;

c)data si ora de terminare a actiunii pe fiecare utilaj/echipa in parte;

d)strézile pe care s-a actionat;

e)activitatea prestata; '

f)forta de muncd utilizatd;

g)utilajele/echipele care au actionat;

h)materialele utilizate si cantitatea acestora;

i)temperatura exterioara;

j)conditiile hidrometeorologice;

k)grosimea medie a stratului de zépada;

I)semnatura dispecerului.
(4)Evidenta se va tine pe schimburi, separat pentru actiunea cu utilaje si separat pentru
actiunea cu forte umane.

Articolul 26

(1) Municipiul Husi, judetul Vaslui trebuie s& stabileasca locurile de depozitare sau de
descircare a zapezii care a rezultat in urma indepartarii acesteia de pe strézile pe care s-a
actionat manual sau mecanizat.
(2)Locurile de depozitare vor fi amenajate astfel fncat:
a)sa nu permitd infiltrarea apei rezultate din topire n sol;
b)suprafata depozitului sa fie suficient de mare pentru a permite depozitarea intregii
cantitsti de z8pada provenite din aria de deservire aferenta;
c)s# fie prevazute cu sistem de colectare a apei provenite din topire si de deversare a
acesteia numai in refeaua de canalizare a localitatii, Tn punctele avizate de operatorul
serviciului de alimentare cu apé si de canalizare.
(3)Zépada rezultatd din activitatea de deszépezire poate fi descarcatd in cdminele de

canalizare avizate in prealabil de operatorul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare.
(4)Se interzice depozitarea zapezii pe trotuare, in intersectii, pe spatii verzi sau virane.

5) Tncarcarea, transportul, descarcarea si depozitarea zépezii si a ghetii provenite de
pe arterele de circulatie ale mijloacelor de transport in comun, trotuarele din dreptul
statiilor publice destinate mbarcarii/debarcrii célatorilor, inclusiv refugiile de calatori,
spatiile destinate traversarii pietonale a strazilor, csile publice pietonale de acces catre
institutiile publice, unitatile de alimentatie publica trebuie s¥ se realizeze in maximum 12
ore de la terminarea operatiunii de curdtare a zapezii, in cazul in care nu existd atentionari
meteorologice de «cod galben», «cod portocaliu» ori «cod rosu».

(6) Municipiul Husi , poate stabili si alte intervale de timp in care operatorul trebuie sa
asigure incarcarea, transportul, descarcarea si depozitarea zépezii si a ghetii, n functie de
importanta strazilor, abundenta cantitatii de zépada, dotarea cu mijloace tehnice si umane
etc., dar nu mai mult de 24 de ore de la terminarea operatiunii de curitare a zépezii, in
cazul in care nu existd atentiondri meteorologice de «cod galben», «cod portocaliu» ori
«cod rosu>.

(7) Municipiul Husi , are competent# exclusiva s% decid dacé transportul,
depozitarea si descircarea zapezii §i a ghetii se vor face concomitent cu operatiunea de

curatare a zapezii .
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Articolul 27
Municipiul Husi, judetul Vaslui va lua masuri pentru prevenirea si combaterea poleiului si
inzipezirii strazilor din cadrul localitdtii/localitatilor, pe toatd perioada iernii, i de aparare a
lor impotriva degradarii, in perioada de dezghet.

Articolul 28
(1)Impristierea substantelor chimice, in cazul in care prognoza meteorologica sau mijloacele
de detectare locald indica posibilitatea aparitiei poleiului, a ghetii si in perioada in care se
inregistreaza variatii de temperatura care conduc |a topirea zapezii/ghetii urmatad in perioada
imediat urmétoare de inghet, se realizeaza in maximum 3 ore de la avertizare.
(2)Combaterea poleiului se face utilizand atdt materiale antiderapante, cat si fondanti
chimici Tn amestecuri omogene, iar imprastierea acestora se realizeaza cat mai uniform pe
suprafata partii carosabile.
{3)Utilizarea clorurii de sodiu numai n amestec cu inhibitori de coroziune se utilizeaza in
cazul in care temperatura nu scade sub -10°C. Pentru temperaturi mai scazute se va utiliza
clorura de calciu sau alte substante chimice care au un grad de coroziune redusa.

(4)Utilizarea clorurii de sodiu fard ca aceasta s3 fie amestecatd cu inhibitori de coroziune
sau impreund cu nisip sau alte materiale care prin actiunea de imprastiere pot produce
deteriordri prin actiunea abraziva ori prin lovire si/sau infundare a canalizarii stradale este
(5)Substantele utilizate pentru prevenirea depunerii zépezii, impotriva inghetului si pentru
combaterea formarii poleiului vor fi aprobate de autoritatea administratiei publice locale.

Articolul 29 :
Autoritatea administratiei publice locale a municipiului Husi sau operatorul au obligatia sa
anunte prin posturile de radio locale starea strazilor, locurile in care traficul este ingreunat
ca urmare a lucrrilor de curétare si transport al zapezii, strazile pe care s-a format poleiul,
precum si orice alte informatii legate de activitatea de deszdpezire sau de combatere a
poleiului, necesare asigurarii unei circulatii in siguranta a pietonilor, a mijloacelor de
transport in comun, a autovehiculelor care asigurd aprovizionarea si a celorlalte autovehicule.

Capitolul III
Drepturi gi obligatii

Sectiunea 1 .
Drepturile si obligatiile operatorului serviciului de salubrizare

Articolul 30
in functie de raporturile juridice care se stabilesc intre operator si Municipiul Husi, judetul
Vaslui, drepturile si obligatiile operatorului se constituie ca un capitol distinct in cadrul
contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare.

Articolui 31
Operatorul are, in principal, urmatoarele drepturi:
a)sd incaseze contravaloarea serviciului de salubrizare prestat/contractat, corespunzator
tarifelor aprobate de cdtre Consiliul locala al municipiului Husi, judetul Vaslui;
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b)sd i se asigure mentinerea echilibrului contractual pe toata durata contractului de
delegare, inclusiv in cazul in care autoritatea contractanta impune, in sarcina acestuia,
indeplinirea unor noi obligatii de serviciu public; ‘

c)sé solicite ajustarea tarifelor in raport cu evoiutia generald a preturilor si tarifelor din
economie sau a parametrului de ajustare stabilit in contractul de delegare, in conformitate
cu normele metodologice elaborate si aprobate de A.N.R.S.C.;

d)sd propund modificarea tarifelor aprobate in situatiile determinate in conformitate cu
normele metodologice elaborate si aprobate de A.N.R.S.C.; _

e)s3 aiba exclusivitatea prestarii activitdtii de salubrizare, acordata fie in baza contractului
de delegare a gestiunii; in cazul activitdtii de dezinsectie, dezinfectie si deratizare,
exclusivitatea se limiteaza la obiectivele din programul unitar de actiune;

f)s3 suspende sau sd limiteze prestarea serviciului, conform prevederilor Legii nr. 51/2006,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

g)sd solicite recuperarea creantelor litigioase in instanta;

h)alte drepturi prevazute in Legea nr. 51/2006, republicatd, cu modificdrile si completarile
ulterioare, precum si in Legea nr. 101/2006, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Articolul 33
Operatorul are, in principal, urmatoarele obligatii:

a)sd tind evidenta contabild separatd pentru fiecare activitate de salubrizare prestatd,
pentru a fundamenta corect tarifele in concordanta cu cheltuielile efectuate pe fiecare
activitate in parte; . - o N
b)sd asigure prestarea serviciului de salubrizare, conform prevederilor contractuale si cu
respectarea prescriptiilor, normelor si normativelor tehnice in vigoare;
c)s# plateascd despigubiri persoanelor fizice sau juridice pentru prejudiciile provocate din
culpd; . _
d)sa furnizeze Municipiul Husi, judetul Vaslui, respectiv A.N.R.S.C., informatiile solicitate
si s& asigure accesul la documentele si documentatiile pe baza carora presteaza serviciul
de salubrizare, in conditiile legii; _ - N
e)s3 incheie contracte de asigurare pentru pagube aduse la infrastructura exploatatad in
desfasurarea activitatilor; - - S
f)s3 detina toate avizele, acordurile, autorizatiile si licentele necesare prestarii activitdtilor
specifice serviciului de salubrizare, prevazute de legislatia in vigoare;
g)sd respecte angajamentele fatd de utilizatori luate prin contractele de prestare a
serviciului de salubrizare; o _ o
t)sa presteze serviciul de salubrizare sau activititile componente ale acestuia care i-au
fost incredintate, pentru toti utilizatorii de pe teritoriul unitdti administrativ-teritoriale a
municipiului Husi, judetul Vaslui, pentru care are contract de delegare a gestiunii;
i)sa respecte indicatorii de performanta tehnici corelati cu tintele/obiectivele asumate la
nivel national prevdzuti de lege, precum si cei stabiliti prin contractul de delegare a
gestiunii, inclusiv indicatorii de performanta privind calitatea prestarii serviciului prevazuti
in regulamentul serviciului; o o ‘ .
j)si aplice metode performante de management, care sa conduca la reducerea costurilor
specifice de operare; _
k)sa factureze serviciile prestate, la tarife legal aprobate;
I)s8 achite creantele nelitigioase catre ceilalti operatori care desfasoara activitati de
salubrizare cu care se afld in raporturi contractuale; -
m)sé nu limiteze, suspende sau sd intrerupa prestarea activitatii, in cazul in care incaseaza
creantele nelitigioase de la ceilalti operatori care desfasoara activitati de salubrizare cu
care se afla in raporturi contractuale; _ ‘ _
n)s3 infiinteze activitatea de dispecerat la solicitarea Municipiului Husi, judetul Vaslui;
0)s3 inregistreze toate reclamatiile si sesizdrile intr-un registru si sa ia masurile de
rezolvare ce se impun. In registru se vor consemna numele si prenumele persoanei care a
reclamat si ale celei care a primit reclamatia, adresa reclamantului, data si ora reclamatiei,
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data si ora rezolvarii, numarul de ordine al reclamatiei care va fi comunicat petentului. La
sesizérile scrise operatorul are obligatia s raspundd in termen de maximum 30 de zile de
la inregistrarea acestora; ‘ _ . _

p)sd tind evidenta gestiunii deseurilor si si raporteze periodic autoritatilor competente
situatia conform reglementarilor in vigoare;

r)s3 raporteze lunar Municipiului Husi, judetul Vaslui sumele incasate in urma valorificarii
deseurilor/materialelor rezultate din prestarea activitatii;

o

s)alte obligatii prevazute in Legea nr. 51/2006, republicata, cu modificirile si completérile
ulterioare, precum si in Legea nr. 101/2006, republicati, cu modificdrile si completdrile
ulterioare.

Sectiunea a 2-a
Drepturile si obligatiile utilizatorilor

Articolul 35
Utilizatorii au urmatoarele drepturi:

a)s3 solicite si s3 primeasca, in conditiile legii si ale contractelor de prestare, despdagubiri
sau compensatii pentru daunele provocate lor de catre operator prin nerespectarea
obligatiilor contractuale asumate ori prin prestarea unor servicii inferioare, calitativ si
cantitativ, parametrilor tehnici stabiliti prin contract sau prin normele tehnice in vigoare;
b)sa sesizeze autoritatilor administratiei publice locale orice deficiente constatate in sfera
serviciului de salubrizare si s& facd propuneri vizand inlaturarea acestora, imbunatatirea
activitatii si cresterea calitatii serviciului;
c)sd se asocieze in organizatii neguvernamentale pentru apararea, promovarea si
sustinerea intereselor proprii; N o _ -
d)sa primeascd si sa utilizeze informatii privind serviciul de salubrizare, despre deciziile
luate in legiturd cu acest serviciu de cdtre autoritatile administratiei publice locale,
A.N.R.S.C. sau operator, dupa caz;
e)sd fie consultati, direct sau prin intermediul unor organizatii neguvernamentale
reprezentative, in procesul de elaborare si adoptare a deciziilor, strategiilor si
reglementérilor privind activitatile din sectorul serviciului de salubrizare; N
f)sd se adreseze, individual ori colectiv, prin intermediul unor asociatii reprezentative,
autoritatilor administratiei publice locale sau centrale ori instantelor judecatoresti, in
vederea prevenirii sau repardrii unui prejudiciu direct ori indirect. , _ :
g)si li se presteze serviciul de salubrizare in conditiile actelor normative in vigoare, la
nivelurile stabilite in contract; :
h)s3 conteste facturile cdnd constata incalcarea prevederilor contractuale; _
i)sd primeasca raspuns in maximum 30 de zile la sesizarile adresate operatorului sau
autorititilor administratiei publice locale si centrale cu privire la neindeplinirea unor conditii
contractuale;
j)si fie dotati de operator sau de autoritatea administratiei publice locale, in conditiile
prezentului regulament, cu recipiente de colectare adecvate mijloacelor de incarcare si de
transport ale acestora; B S ,
g)alte drepturi prevazute in Legea nr. 51/2006, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare, precum si in Legea nr. 101/2006, republicatd, cu modificirile si completarile
ulterioare.

Articolul 36
Utilizatorii au, in principal, urmatoarele obligatii:
a)sd achite, in termenul legal, contravaloarea serviciului de salubrizare, indiferent de
modalitatea de plata aplicata, prin taxa sau tarif; ‘ -
b)sa declare numarul corect de perscane beneficiare ale serviciului de salubrizare;
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d)sa accepte limitarea temporard a prestarii serviciului ca urmare a executiei unor lucrari
prevazute in programele de reabilitare, extindere si modernizare a infrastructurii tehnico-
edilitare;

e)sa respecte normele de igiena si sindtate publica stabilite prin actele normative in
vigoare;

f)sa asigure curitenia locurilor de parcare pe care le au in folosintd din domeniul public,
daci este cazul, §i si nu efectueze reparatii care pot produce scurgerea uleiurilor,
carburantilor i lubrifiantilor sau de lichide rezultate din spdlarea autovehiculelor;

g)sa nu arunce deseuri si obiecte de uz casnic pe strazi, n parcuri, pe terenuri virane sau
in locuri publice;

h)s3 depund hértiile si resturile mirunte de ambalaje care s€ produc cu ocazia utilizarii
mijloacelor de transport si a activitatii desfasurate pe strizile localitatil in cogurile stradale
amplasate de operator de-a lungul strézilor si in alte asemenea locuri; _
i)sd mentina curdtenia pe trotuare, pe portiunea din dreptul condominiului, gospodariei;
j)sé indeparteze z&pada si gheata de pe trotuarele din dreptul imobilelor in care locuiesc;
g)sa pastreze curdtenia pe arterele de circulatie, in piete, targuri si oboare, in parcuri,
locuri de joacd pentru copii si in alte locuri publice;

k)alte obligatii prevazute in Legea nr. 51/2006, republicatd, cu modificérile si completarile
ulterioare, care fac referire la serviciul de salubrizare, precum si in Legea nr. 101/2006,
republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare.

Capitolul IV

Determinarea cantitatilor si volumului de lucréari prestate

Articolul 37
(1)Pentru maturatul, spalatul si stropitul cdilor publice, suprafetele aferente fiecarel prestatii
se stabilesc pe baza suprafetelor tuturor ciilor publice pe care s€ efectueazd prestatia si @
frecventei de executie, aga cum acestea sunt trecute in graficul de executie. Pentru colectarea
deseurilor din cosurile stradale, cantitatea sé stabileste pe baza datelor istorice sau pe baza
graficului de executie/centralizator de lucrari .
(2)Pentru curatarea sl transportul zapezii si al ghetii de pe cdile publice si mentinerea n
functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet, calculul se realizeaza pe baza suprafetelor
degajate, cantitatilor calculate si a retetei de tratament preventiv fmpotriva depunerii zapezii
si a formarii poleiului.
(3)Reprezentantu| Municipiului Husi, judetul Vaslui va controla prin sondaj si/sau ca urmare
a sesizirilor venite din partea populatiei activitatea depusa de operator, iar in cazul in care
rezultd neconformitati se incheie un proces-verbal de constatare privind neefectuarea lucrarii
sau calitatea necorespunzatoare a acesteia.
(4)Pe baza procesului—verbal de constatare, Municipiul Husi, judetul Vaslui, aplicé penalitatile
mentionate in contractul de delegare a gestiunii incheiat cu operatorul.
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Capitolul V

Indicatori de performanta ai serviciului de salubrizare

Articolul 38
Indicatorii de performanti ai serviciului de salubrizare cuprind doua categorii:
a) indicatorii tehnici corelati cu tintele/obiectivele asumate |a nivel national; acestia vor fi
cuprinsi obligatoriu in contractul de delegare sau, dupd caz, in hotdrérea de dare in
administrare a activitatii/activitatilor de salubrizare;

Indicatorii tehnici corelati cu tintele/obiectivele asumate la nivel national cuprind cel putin
indicatorii impusi de lege, la care pot fi adaugati si altl indicatori care implementeaza
obligatii de atingere a unor tinte clar definite de cadrul legal. Valorile minime ale acestor
indicatori vor fi cele previzute de lege pentru atingerea tintelor de colectare si tratare a
deseurilor municipale aferente fiecarui flux de degeuri identificat de dispozitiile legale.

b)indicatorii de performantd privind calitatea serviciului de salubrizare; acestia vor fi
cupringi intr-o anexa la regulamentul serviciului.

Articolul 39
(1)Indicatorii de performanta privind calitatea serviciului de salubrizare sunt prevazuti in

anexa 1 la regulamentul serviciului. -

(2)Stabilirea de cétre Municipiul Husi, judetul Vaslui a nivelurilor indicatorilor de performanta
care privesc calitatea serviciului, ce trebuie indeplinite de operator, se face astfel incat sa se
asigure atingerea si realizarea tintelor de reciclare prevazute in legislatia in vigoare din
domeniul gestionarii deseurilor.

(3) Municipiul Husi, judetul Vaslui, aplica operatorului penalitétile contractuale in cazul n care
nu 'ndeplineste indicatorii de performantd care privesc calitatea serviciului.

Articolul 40
Indicatoril de performant# ai serviciului de salubrizare stabilesc conditiile ce trebuie respectate

de citre operator, cu privire la:
a)continuitatea serviciului din punct de vedere cantitativ si calitativ;
b)atingerea obiectivelor si tintelor pentru care Municipiul Husi, judetul Vaslui este
responsabila;
c)prestarea serviciului pentru toti utilizatorii din aria sa de responsabilitate;
d)adaptarea permanenta la cerintele utilizatorilor;
e)excluderea oricérei discriminari privind accesul la serviciile de salubrizare;
f)respectarea reglementdrilor specifice din domeniul protectiei mediului si al sanatatii
populatiei;
g)implementarea unor sisteme de management al calitatii, al mediului si al sanatatii si
securitatii muncii.
Articolul 41
Indicatorii de performanta trebuie s& asigure evaluarea continud a operatorului cu privire la
urméatoarele activitati:
a)contractarea serviciului de salubrizare;
b)mésurarea, facturarea si incasarea contravalorii serviciilor efectuate;
c)indeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciilor efectuate;
d)mentinerea unor relatii echitabile intre operator si utilizator prin rezolvarea rapida si
obiectivd a problemelor, cu respectarea drepturilor si obligatiilor care revin fiecérei parti;
e)solutionarea in timp util a reclamatiilor utilizatorilor referitoare la serviciile de salubrizare;
f)prestarea serviciului de salubrizare pentru tot;i utilizatorii din raza unitatii administrativ-
teritoriale pentru care are contract de delegare a gestiunii;
g)prestarea de servicii conexe serviciului de salubrizare;
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N Articolul 42
in vederea urmaririi respectarii indicatorilor de performantd, operatorul de salubrizare trebuie

sa asigure:
a)gestiunea serviciului de salubrizare conform prevederilor contractuale;
b)gradul asigurarii colectdrii separate a degeurilor menajere §i similare;
c)inregistrarea activitatilor privind masurarea prestatiilor, facturarea si Incasarea

contravalorii serviciilor efectuate;
d)inregistrarea reclamatiilor si sesizarilor utilizatorilor si modul de solutionare a acestora.

Capitolul VI

Dispozitii tranzitorii si finale

Articolul 43

(1)Autoritatile deliberative ale unitatilor administrative-teritoriale pot stabili, potrivit
prevederilor art. 2 alin. (3) din_Ordonanta Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic al
contraventiilor, aprobatd cu modificiri si completdri prin Legea nr. 180/2002, cu modificdrile
si completérile ulterioare si alte fapte decat cele prevézute la art. 62 din Legea nr. 101/2006,
republicats, cu modificarile si completarile ulterioare.
(2)Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor se fac de citre persoanele
imputernicite din cadrul autoritatilor administratiei publice locale sau de persoane
imputernicite din cadrul aparatului tehnic al Municipiului Husi, judetul Vaslui.

Articolul 44
Anexa 1.1 si 1.2 fac parte integrantd din prezentul Regulament.

/

INTOGMIT ,
ing. Maxiin Carmen
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ANEXA 1.2 INDICATORI DE PERFORMANTA PENTRU SERVICIUL PUBLIC DE SALUBRIZARE
STRADALA IN MUNICIPIUL HUSI, JUDETUL VASLUI

Trimestrial

I

l

11

I

I\Y%

INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI

11,

Contractarea serviciilor de salubrizare stradald si servicii de iarnd

a) numirul de solicitiri de imbundtatire a parametrilor de calitate
ai activititii prestate, rezolvate, raportat la numirul total de
cereri de mbunititire a activititii, pe categorii de activitati

100%

100%

100%

100%

1.2,

Misurarea si gestiunea cantitafii serviciilor prestate

a) numirul de reclamatii rezolvate privind cantitatile de servicii
prestate, raportat la numdrul total de reclamatii privind cantititile
de servicii prestate (exprimat in %)

100%

100%

100%

100%

'|b) ponderea din numérul de reclamatii de la lit. a) care s-au

dovedit justificate

<5%

<5%

<5%

<5%

¢) procentul de solicitari de la 1it. b) care au fost rezolvate in mai
putin de 5 zile lucratoare

75%

75%

75%

75%

d) numirul de sesizdri din partea agentilor de protectie a
mediului raportat la numirull total de sesiziri din partea
autoritatilor centrale si locale (exprimat in %)

<5%

<5%

<5%

<5%

¢) numirul de sesizdri din partea agentilor de sinitate publicd,
raportat la numdrul total de sesizri din partea autoritdtilor
centrale si locale (exprimat in %)

<5%

<5%

<5%

<5%

) numirul de reclamafii rezolvate privind calitatea activitatii
prestate, raportat la numarul total de reclamatii privind calitatea
activititii prestate (exprimat in %)

100%

100%

100%

100%

g) ponderea din numdrul de reclamatii de la lit. f) care s-au
dovedit justificate

<5%

<5%

<5%

<5%

h) procentul de solicitari de la lit. g) care au fost rezolvate in mai
putin de o zi calendaristice

100%

100%

100%

100%

{)numirul de reclamafii rezolvate privind cantitdtile de servicii
prestate, raportat la numérul total de reclamatii privind cantititile
de servicii prestate pe tipuri de activitdti (exprimat in %)

100%

100%

100%

100%

i) suprafata efectiv salubrizata raportati la suprafaa programata
pentru a fi curdfate (exprimat in %)

100%

100%

100%

100%

k) suprafata efectiv deszipeziti raportati la suprafata programata
pentru deszipezire (exprimat in %)

100%

100%

100%

100%

1) respectarea legislatiei in domeniu privind indeplinirea
obligatiilor de colectare selectivé (exprimat in %)

100%

100%

100%

100%

1.3,

Raspunsuri la solicitdri scrise

a) procentul de rdspunsuri date la sesizirile referitoare la
activitatea prestatd

100%

100%

100%

100%

b) procentul de la lit. a) la care s-a rispuns intr-un termen mai

mic de 30 de zile calendaristice

100%

100%

100%

100%

INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI




2.1. |Indicatori de performanta garantati prin licenfa de prestarea serviciului
a) numdrul de incilciri ale obligatiilor operatorului, rezultate din
analizele si verificari/controale ale organismelor abilitate| 0% 0% 0% 0%
(exprimat in %)

2.2. |Indicatori de performanti a ciror nerespectare atrage penalitéti conform contractului
a) valoarea despigubirilor acordatid de operator pentru culpa
proprie sau dacd au existat imbolndviri, accidente din cauza 0% 0% 0% 0%
nerespectirii conditiilor impuse prin contract (exprimat in %)
b) numirul de amenzi date df: autontatc.aa. i:e*:l:ltrala sau locald 0% 0% 0% 0%
pentru executarea necorespunzitoare a activitatii
c) nu'martil de interventii intarziate (mai mari de 15 minute) 0% 0% 0% 0%
(exprimat in %)
d) numirul de interventii necorespunzitoare (exprimat in %) 0% 0% 0% 0%
e) efectuarea investitiilor impuse prin contract (exprimat in %) 100% 100% 100% 100%

ADMINISTRATOR,
ing.NECULAN POP
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Secretar general,
jr.Monica Dumittascu
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